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Apresentacao de Resultados anuais




A SONAE CONTINUOU

A CRESCER E A AUMENTAR

A SUA RENTABILIDADE

VOLUME EBITDA RESULTADOS RoE
DE NEGOCIOS RECORRENTE LIQUIDOS

+5% +3% +79% 14%

5.834 ME BI0ME 168€ +6 p.p.

Permitido por um crescimento importante do nimero de
clientes nas diversas unidades do Grupo




AO MESMO TEMPO ,
QUE IMPLEMENTAMOS AS MEDIDAS NECESSARIAS
AO NOS50 CRESCIMENTO FUTURO

CRESCIMENTO DIVERSIFICAGAD  ALAVANCAGEM
INTERNACIONAL DO ESTILO E REFORGO
DE INVESTIMENTO DA BASE
DE ACTIVOS
E COMPETENCIAS
CHAVE

Acompanhado por uma reducao da divida liquida
e melhoria substancial dos racios financeiros -




CRESCIMENTO
INTERNACIONAL
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rCRESCIMENTO
INTERNACIONAL

INVESTMENT

RETALHO SONAE SIERRA SONAECOM MANAGEMENT
Sonae SR Expansao WeDo reforcou Expansao
Duplicou presenca  em mercados lideranca no internacional MDS
internacional com potencial mercado de Revenue - Fusao Cooper
(+51 lojas) de crescimento Assurance (25% Gay/Swett

(ex. Brasil) quota de mercado) & Crawford
Volume negacios » Aquisicao Quorum
internacional Entradaemnovos  63% volume no Brasil
(+60% | 230M§E) mercados atravésda de negacios WeDo

prestacao de proveniente

servicos (Colémbia, de receitas
Marrocos, Sérvia) internacionais
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DIVERSIFICACAO
JO ESTILO

DE INVESTIMENTO




rDIVERSIFICACAD

DO ESTILO DEINVESTIMENTO

NOVOS .
FORMATOS DE EXPANSAO
ORGANICA

95% da nova area vendas em
2010 arrendada
Vs 33% em 2009

Prestacao de servicos de
desenvolvimento e gestao
de centros comerciais

a outras entidades

NOVOS
MODELQS
DE PARCERIA

Joint-ventures (Worten e
SportZone llhas Canarias - 24
lojas até 2014)

Franchising (Zippy llhas
Canarias e Zippy Médio Oriente
para 84 lojas até 2014)

Arranque Meu Super e
Continente Horeca

Parceria Sonaecom/Vodafone
investimento em rede
de fibra optica

MODELO DE NEGOCIO RETALHO
E CENTROS COMERCIAIS MAIS
“CAPITAL LIGHT"

SONAE SIERRA
OPV Sonae Sierra Brasil
(195 M€ encaixe)

Reducao participacoes
Alexa Berlim (45%3
Leiria Shopping (53%)

SONAE RP

Operacoes de Sale & Lease
Back (encaixe de 111M€

e mais-valias de 39M€)

y
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ALAVANCAGEM

E REFORCO

DA BASE

DE ACTIVOS

E COMPETENCIAS
CHAVE
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rALAVANCAGEM E REFORCO DA BASE
DE ACTIVOS E COMPETENCIAS CHAVE

*@e 7

REFORCO REFORCO

DA NOSSA BASE DE CLIENTES DA RENTABILIDADE
SONAE MC SONAE MC

Crescimento de 1,3 p.p. de quota de mercado Aumento de 16% EBITDA
SONAE SR SONAE SR

SportZone e Worten com ganhos de quota de mercado  Aumento de 2% EBITDA em Portugal

em Portugal
SONAE SIERRA

SONAE SIERRA Aumento de 35% nos resultados directos
Abertura do Unico novo centro comercial em Portugal,
Leiria Shopping SONAECOM

Aumento de 41% do Free Cash Flow
SONAECOM
Aumento da quota de mercado movel para 21%

; y



rALAVANCAGEM EREFORCO
DA BASE DE ACTIVOS E COMPETENCIAS CHAVE

LANCAMENTO REFORCO

DE NOVAS INICIATIVAS DE COMPETENCIAS CHAVE

SONAE MC RETALHO

Lancamento de novos formatos - Aumento da base de clientes nos programas de

- Continente ICE fidelizacao

- Meu Super - Alargamento do programa de Marcas Préprias

- Continente Horeca * Programas de aumento da eficiéncia operacional
- Aumento da eficiéncia logistica

SONAE SIERRA * Novas plataformas logisticas com grau

Reforgo da prestacao de servigos de automacao superior

SONAECOM SONAE

Lancamento de tarifarios SMART, o 1° 1,5 mil milhdes de horas de formacao

tarifario com tudo incluido (voz, SMS, dados)
Desenvolvimento piloto 42 geracao movel
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TEMOS RESPONDIDQ,

DE FORMA CONSISTENTE,
A0 NOS50 AMBICIOSO
CONJUNTO DE OBJECTIVOS

CRESCIMENTO
INTERNACIONAL

DIVERSIFICACAO
JO ESTILO

DE INVESTIMENTO

ALAVANCAGEM

E REFORCO

DA BASE

DE ACTIVOS

E COMPETENCIAS
CHAVE




COM AUMENTO DO RETORNG

DO CAPITAL PROPRIO

22%
20%

RoE
RO E Contribuicdo _—
do resultado
directo 14%
I 0 Contribuicao °

(Vs 8% em 2009) foresde /\

. . 2006 2007 2008 2009 2010
Ainda com impacto dos resultados :

indirectos em 2 p.p.
(-17M€)
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r... AO MESMO TEMPO

QUE REDUZIMOS DiVIDA

DELTA VS TRIMESTRE HOMOLOGO
335

DiVIDA LiQUIDA
-7% 52
2.852M€ i

-79

Cumprindo com o nosso objectivo 258 228

3 -299 )
de reducao gradual em termos 301
absolutos 2T09 3T09 4T09 1T1I0 2T10 3T10 4TI1O
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